
  

  

  فرم معرفي خدمات ارائه شده در ميز خدمت استانداري يزد 

  رسيدگي و حل مسائل و مشكلات زنان آسيب ديده و آسيب پذير  عنوان خدمت:  

  امور بانوان و خانواده استانداري دفتر  :عنوان واحد سازماني مسئول ارائه خدمت

مراجعين از اقشار مختلف بانوان (بدسرپرست، سرپرست خانوار تحت   : شرايط خدمت گيرندگان

پوشش سازمان بهزيستي، كميته امداد امام خميني) مي باشند كه بدليل تامين مايحتاج زندگي، اخذ  

  وام و ... به دفتر بانوان و خانواده مراجعه مي نمايند.  

  : مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت

   كتبيارائه درخواست 

  : اهم قوانين و مقررات مربوط به ارائه خدمت 

  ها و آيين نامه هاي موجود بخشنامه 

  : گردش كار لازم براي ارائه خدمت

 ارائه درخواست كتبي  -

و    مكاتبه با دستگاه هاي مربوطه(كميته امداد و سازمان بهزيستي و موسسات خيريه و ...) -

  معرفي مراجعين

  حداكثر يك روز كاري: ئه خدمتپيش بيني زمان لازم براي ارا

درباره مقررات، گردش كار،  الات احتماليؤنام و شماره تلفن كارشناس تخصصي (براي پاسخ به س

    :)مدارك مورد نياز و...

  

   



  

  

  فرم معرفي خدمات ارائه شده در ميز خدمت استانداري يزد 

مردم نهاد در حل مسائل و  هماهنگي با دستگاههاي اجرايي و سازمان هاي    عنوان خدمت:  

  مشكلات زنان 

  دفتر امور بانوان و خانواده استانداري  :عنوان واحد سازماني مسئول ارائه خدمت

مراجعين از اقشار مختلف بانوان (شاغل، كارآفرين، فعال اجتماعي  : شرايط خدمت گيرندگان

  فرهنگي، دانشجو و ...) 

  : مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت

  ارائه درخواست كتبي 

  ارائه درخواست طرحهاي پيشنهادي 

  : اهم قوانين و مقررات مربوط به ارائه خدمت 

  بخشنامه ها و آيين نامه هاي موجود 

  : گردش كار لازم براي ارائه خدمت

 ارائه درخواست كتبي  -

  مكاتبه با دستگاه هاي اجرايي در حل مسائل مشكلات زنان  -

  : ائه خدمتپيش بيني زمان لازم براي ار

نام و شماره تلفن كارشناس تخصصي (براي پاسخ به سؤالات احتمالي درباره مقررات، گردش كار، 

  :  مدارك مورد نياز و...)

 

 


